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PŘÍLOHA č. 1 – VZOROVÝ FORMULÁŘ PRO ODSTOUPENÍ
OD SMLOUVY

(vyplňte tento formulář a pošlete jej zpět pouze v případě, že chcete odstoupit od smlouvy)

Adresát: Vojtěch Stiller, Příčná 1892/4, 110 00, Praha 1 – Nové Město, email:
kontakt@cardpeak.cz

Oznamuji, že tímto odstupuji od smlouvy o nákupu tohoto zboží:

Zboží: ............................................................................................................................

Číslo objednávky: .............................................................................................................

Datum objednání / datum obdržení:

...................................................................................

Jméno a příjmení spotřebitele: .........................................................................................

Adresa spotřebitele: .........................................................................................................

Datum: ..............................

Podpis spotřebitele (pouze pokud je formulář zasílán v listinné podobě):

..............................
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PŘÍLOHA č. 2 – VZOROVÝ REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ

(vyplňte tento formulář a zašlete jej na kontakt@cardpeak.cz v případě, že chcete uplatnit
reklamaci)

Adresát: Vojtěch Stiller, Příčná 1892/4, 110 00, Praha 1 – Nové Město, email:
kontakt@cardpeak.cz

Oznamuji, že tímto uplatňuji reklamaci následujícího zboží:

Zboží (název, popis): .......................................................................................................

Číslo objednávky: .............................................................................................................

Datum objednání / datum obdržení:

...................................................................................

Popis vady: ......................................................................................................................

..........................................................................................................................................

.

Požadovaný způsob vyřízení reklamace (vyberte):

☐ oprava    ☐ výměna    ☐ sleva z kupní ceny    ☐ odstoupení od smlouvy

Fotodokumentace vady: ☐ přiložena v příloze emailu    ☐ bude zaslána poštou

Jméno a příjmení kupujícího: ...........................................................................................

Adresa kupujícího: ...........................................................................................................

Email: ...............................................................................................................................

Telefon: ............................................................................................................................

Datum: ..............................



Podpis kupujícího (pouze pokud je formulář zasílán v listinné podobě):

..............................
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